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CERERE DE DECIZIE PRELIMINARA DIN 12.6.2018 — CAUzA C-698/18

1.  apelantul parat RAIFFEISEN BANK S4 [OMISSIS] si

2.  intimatul reclamant JB, [OMISSIS]

Vi infatisdm ex officio solicitarea de decizie preliminard in interpretarea
articolului 2 [litera (b)] din Directiva 93/13/CEE din 5 aprilie 1993 [OMISSIS]
prin care adresdm urmatoarele intrebari preliminare: [OR. 2]

1. Permit dispozitiile Directivei 93/13/CEE a Consiliului privind clauzele
abuzive in contracte incheiate cu consumatorii, respectiv considerentele 12,
21 si 23 din preambulul directivei si articolul 2 litera (b), articolul 6 alineatul
(1), articolul 7 alineatul (2) si articolul 8 din directivd, [un] ansamblu de
mijloace judiciare, in aplicarea principiului autonomiei procedurale conjugat
cu cele ale echivalenteli si efectivititii, alcituit din o actiune judiciara de drept
comun imprescriptibili prin care se urmiireste constatarea caracterului
abuziv al unor clauze in contracte incheiate cu consumatorii si o actiune
judiciara de drept comun personali, patrimoniali si prescriptibili prin care
se urmareste dezideratul directivei de inliturare a efectelor oricéiror obligatii
niscute si executate in virtutea unei clauze constatate ca aviand caracter
abuziv pe seama consumatorului?

2. in caz afirmativ la prima intrebare, se opun aceleasi prevederi unei
interpretiri decurgind din aplicarea principiului securititii raporturilor
juridice civile potrivit cireia momentul obiectiv de la care consumatorul
trebuia sau ar fi trebuit s cunoascd existenta unei clauze abuzive ar fi
momentul Incetarii contractului de credit in cadrul ciruia a avut calitatea de
consumator?

Potrivit articolului 94 din Regulamentul de procedurd al Curtii de Justitie a
Uniunii Europene, va prezentdm urmatoarele:

1. Expunerea sumard a obiectului litigiului, precum si a circumstantelor factuale

- circumstante factuale

La data de 26.06.2008, s-a incheiat intre institutia de credit Raiffeisen Bank SA si
JB contractul de credit [OMISSIS] avand ca obiect acordarea unui credit de nevoi
personale in valoare de 4 168,41 euro in favoarea imprumutatului persoana fizica.

In cuprinsul clauzelor contractuale s-a stipulat faptul ca din suma acordati cu titlu
de credit va fi achitat un comision de procesare in suma de 121,41 euro, potrivit
clauzei de la articolul 1 punctul 1.1 litera b, in cuprinsul clauzei de la articolul 3
punctul 3.7 stabilindu-se cu titlu general regimul acestui comision. Ca atare,
pentru procesarea cererii de credit, imprumutatul a datorat institutiei de credit un
comision de procesare de 3 % calculat prin aplicarea procentului la valoarea
creditulul mentionata la articolul 1 punctul 1.1 litera a, comisionul urménd a se
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plati integral la data tragerii creditului, imprumutatul autorizdnd banca sa retind
automat contravaloarea comisionului de procesare.

In articolul 3 al contractului, intitulat ,,Costuri”, s-a stabilit, de asemenea, dobanda
aplicabila creditului.

Potrivit punctului 3.1, s-a convenit ca la data incheierii contractului rata dobénzii
curente si fie de 11 % pe an, respectiv Imprumutatul sd datoreze bancii pentru
creditul acordat o dobandid variabild, calculatd prin aplicarea ratei anuale a
dobanzii curente la soldul creditului.

In scopul calculdrii dobanzii, s-a mentionat cd se aplicd formula de calcul
mentionatd in ,,Conditiile generale de derulare a operatiunilor bancare”.

Totodatd, conform clauzei prevdzute de articolul 3.2 teza a II-a, banca putea
modifica rata dobénzii curente in functie de evolutia pietei financiare, urménd si
aduci la cunostinta [OR. 3] imprumutatului noua ratd a dobanzii in modalitéfile
mentionate in ,,Conditiile generale de derulare a operatiunilor bancare”.

In cuprinsul [clauzei de la] articolul 3 punctul 3.5, pentru monitorizarea de citre
banci a utilizarii/rambursarii creditului, precum si pentru Indeplinirea oricéror alte
obligatii asumate de acesta pe baza contractului de credit, imprumutatul urma a
plati lunar un comision de administrare de 0,39 % ce se calcula prin aplicarea
procentului la valoarea inifiald a creditului. In cuprinsul clauzei era previzuti
posibilitatea ca banca sa renunte la incasarea acestui comision dupé primul an de
creditare.

Conform graficului de rambursare emis la 26.06.2008, Imprumutatul urma si
achite 84 de rate lunare, astfel ca la final suma totald de platd sa fie de 7 360,93
euro.

In ceea ce priveste evolutia dobanzii, astfel cum rezultd din datele aflate la dosar,
pe perioada derularii contractului au intervenit fluctuatii determinate, in principal,
de implementarea unui act normativ cu putere de lege, respectiv O.U. G.
nr. 50/2010, variind intre 10,25 % pe an si 12,00 % pe an.

Contractul de credit a ajuns la scadenta finald in anul 2015, creditul fiind
rambursat integral.

- despre obiectul litigiului

La data de 20.12.2016, JB, in calitate de reclamant, a promovat o actiune
intemeiatd pe dispozitiile articolului 14 din Legea nr. 193/2000, solicitdnd, in
contradictoriu cu institutia de credit Raiffeisen Bank SA, s se constate caracterul
abuziv al urmatoarelor clauze prevédzute in contractul de credit [OMISSIS]:

~ In ceea ce priveste posibilitatea bincii de a modifica rata dobinzii curente,
in contractul de credit se precizeaza, in cuprinsul articolului 3.2:
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3.2. La data incheierii prezentului contract, rata dobdnzii curente este 11 % pe
an. Banca poate modifica rata dobdnzii curente in functie de evolutia pietei
financiare, urmdnd sd aducd la cunogtinta imprumutatului noua ratd a dobdnzii
in modalitdtile mentionate in ,, Conditiile generale de derulare a afacerilor pentru
persoane fizice”’;

— In privinta comisionului de administrare lunari, instanta retine cd in
contractul de credit se precizeaza:

3.5. Pentru monitorizarea de cdtre bancd a utilizdrii/rambursdrii creditului,
precum §i a indeplinirii oricdaror alte obligatii asumate de acesta pe baza
contractului de credit, imprumutatul datoreazd bdncii un comision de
administrare de 0,39 %, ce va fi calculat la valoarea initiald a creditului.

— Referitor la comisionul de procesare, in contractul de credit se precizeazd in
cuprinsul articolului 3.7:

Pentru procesarea cererii de credit, imprumutatul datoreazd bdncii un comision
de procesare de 3 % calculat prin aplicarea procentului la valoarea creditului
mentionatd la articolul 1.1. litera (a). Comisionul se va pldti integral, la data
tragerii creditului, imprumutatul autorizdnd banca sd refind automat
contravaloarea comisionului de procesare. [OR. 4]

Totodatd, reclamantul a solicitat, ca urmare a constatdrii caracterului abuziv al
clauzelor indicate, sd se dispund anularea lor, cu consecinta restituirii sumelor
achitate in temeiul lor (diferentd de dobanda, comision de procesare si comision
de administrare), precum si plata dobanzii legale calculate cu privire la sumele
supuse restituirii de la data Incasdrii lor de cétre bancd si p&nd la restituirea
efectiva.

Reclamantul a argumentat pe larg in cuprinsul actiunii considerentele pentru care
se impune constatarea caracterului abuziv al clauzelor contestate.

Institutia de credit paratd a formulat intdmpinare prin care a invocat cu titlu de
exceptie procesuald lipsa calitdtii procesuale active a reclamantului, Intemeiata
pe ipoteza cd reclamantul nu mai detine calitatea de consumator potrivit
dispozitiilor Legii nr. 193/2000, avand in vedere faptul ca, la data promovarii
demersului judiciar, relatiile contractuale dintre parti incetaserd, contractul de
credit fiind ajuns la final inca din cursul anului precedent, prin executare integrala.

Pe fondul cauzei, a expus considerentele pentru care aprecia cd nu se impune
constatarea caracterului abuziv al clauzelor contestate.

In prima jurisdictie, Judecitoria Targu-Mures a admis integral actiunea
reclamantului.

Prin incheierea interlocutorie din data de 25.04.2017, a respins exceptia lipsei
calitatii procesuale active invocate de pardta institutie de credit pe seama
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reclamantului cu motivarea ca, din perspectivd procedurald, calitatea procesuala
presupune identitatea dintre partile litigiului si pértile contractului analizat in
cauzd, aceasta existdnd, iar cat priveste motivarea In drept a exceptiei,
considerentele relative la existenta sau nu a calitafii de consumator din perspectiva
Legii nr. 193/2000 le-a socotit ca fiind critici raportate la fondul cauzei, urménd a
le analiza ca veritabile apérari de fond, cu prilejul deslusirii pricinii.

In cuprinsul sentintei nr. 2402/12.05.2017, Judecitoria Targu-Mures a retinut ca
reclamantul a dobandit in temeiul Legii nr. 193/200 calitatea de consumator in
urma ncheierii contractului de credit [OMISSIS], iar producerea in mod integral a
efectelor contractului nu impiedica efectuarea examenului impus de Directiva
'93/13 asupra clauzelor contractuale contestate, neputand fi opuse consumatorului
acceptarea integrald a conventiilor si executarea acestora ca atare intr-un anumit
interval de timp.

Dupéd constatarea indeplinirii cerintelor prescrise de legiuitor in articolul 4 din
Legea nr. 193/2000 cu privire la clauzele contestate, respectiv faptul cad acestea nu
au fost negociate cu consumatorul si cd determind, in detrimentul consumatorului
si contrar cerintelor bunei-credinte, un dezechilibru semnificativ intre drepturile si
obligatiile partilor, instanta a solutionat celelalte cereri ale reclamantului.

Pe scurt, prima instantd a statuat cd nici Legea nr. 193/2000 si nici Directiva 93/13
nu previad in mod expres sanctiunea aplicabila in cazul constatdrii caracterului
abuziv al unor clauze contractuale, ci ambele fac referire la o inopozabilitate a
acestora in raport cu prevederile care statueazd cd o clauzd abuzivd nu poate
genera obligatii pentru consumator.

Mai departe, a asimilat trisiturile acestei inopozabilitdti regimului juridic al
nulitatii absolute si a facut aplicarea principiului restitutio in integrum in privinta
sumelor achitate in temeiul clauzelor considerate abuzive. [OR. 5]

Ca urmare a stabilirii caracterului nedatorat al platilor, retinind cd pe seama bancii
a fost rasturnata prezumtia de buna-credinta, Judecatoria Targu-Mures a obligat-o
pe aceasta din urma sa achite reclamantului sumele incasate in temeiul clauzelor al
caror caracter abuziv l-a constatat si dob&nda legald asupra sumelor supuse
restituirii de la data primirii lor si pana la achitarea efectiva si integrala.

Institutia de credit a declarat apel impotriva sentintei nr. 2402/12.05.2017, iar in
sustinerea criticilor aduse dezlegarii date de prima instantd a reiterat argumentul
relativ la pierderea de catre reclamantul intimat JB a calitatii de consumator
anterior promovdrii actiunii in justifie, in contextul incetérii contractului de credit
prin rambursare integrala.

In cuprinsul apelului s-au dezvoltat si critici relative la neindeplinirea cerintelor
prescrise de legiuitor in vederea constatdrii caracterului abuziv al clauzelor
contractuale contestate.
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2. Dispozitiunile nationale incidente

- In planul dreptului material

In ceea ce priveste definitia calititii de consumator, devin relevante dispozitiile
articolului 1 si ale articolului 2 alineatele (1) si (2) din Legea nr. 193 din 6
noiembrie 2000, republicatd in 2012, cu ultimele modificéri aduse in 2014, privind
clauzele abuzive din contractele incheiate intre profesionisti si consumatori:

,JArticolul 1

(1) Orice contract incheiat intre profesionisti si consumatori pentru vanzarea de
bunuri sau prestarea de servicii va cuprinde clauze contractuale clare, fara
echivoc, pentru intelegerea cirora nu sunt necesare cunostinte de specialitate.

(2) In caz de dubiu asupra interpretarii unor clauze contractuale, acestea vor fi
interpretate In favoarea consumatorului.

(3) Se interzice profesionistilor stipularea de clauze abuzive in contractele
incheiate cu consumatorii.

Articolul 2

(1) Prin consumator se intelege orice persoana fizica sau grup de persoane fizice
constituite in asociatii, care, In temeiul unui contract care intrd sub incidenta
prezentei legi, actioneazd in scopuri din afara activititii sale comerciale,
industriale sau de productie, artizanale ori liberale.

(2) Prin profesionist se intelege orice persoand fizicd sau juridicd autorizata,
care, In temeiul unui contract care intrd sub incidenta prezentei legi, actioneazi in
cadrul activitdtii sale comerciale, industriale sau de productie, artizanale ori
liberale, precum si orice persoand care actioneaza in acelasi scop in numele sau pe
seama acesteia.”

In privinta efectelor decurgidnd ca urmare a constatirii caracterului abuziv al
clauzelor contractuale:

,Articolul 6

Clauzele abuzive cuprinse in contract §i constatate fie personal, fie prin
intermediul organelor abilitate prin lege nu vor produce efecte asupra
consumatorului, iar contractul se va [OR. 6] derula in continuare, cu acordul
consumatorului, numai daca dupa eliminarea acestora mai poate continua.”

[{In raport de asimilarea inopozabilitatii clauzelor abuzive regimului nulitatii
absolute este relevantd precizarea potrivit céreia regimul juridic al nulitdtii
absolute s-a configurat pe cale doctrinari si jurisprudentiald in lumina dispozitiilor
legale existente:
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Codul civil 1864 (aplicabil in raport de data incheierii contractului):
LArticolul 993

Acela care, din eroare, crezindu-se debitor, a plitit o datorie are drept de
repetitiune in contra creditorului.

Acest drept inceteazd cand creditorul, cu bund-credintd, a desfiintat titlul sau de
creantd; dar atunci cel ce a plétit are recurs in contra adevaratului debitor.

Articolul 994

Cand cel ce a primit plata a fost de rea-credinta, este dator a restitui atét capitalul,
cat si interesele [OMISSIS] sau fructele din ziua platii. [OMISSIS]

Articolul 1092

Orice platd presupune o datorie; ceca ce s-a plitit fara sa fie debit este supus
repetitiunii.”

Decretul nr. 167 din 10 aprilie 1958 — republicat, privitor la prescriptia extinctiva
Articolul 1

»Dreptul la actiune, avand un obiect patrimonial, se stinge prin prescriptie, daca
nu a fost exercitat in termenul stabilit in lege.

Odat3 cu stingerea dreptului la actiune privind un drept principal se stinge si
dreptul la actiune privind drepturile accesorii.

Articolul 2

Nulitatea unui act juridic poate fi invocata oricand, fie pe cale de actiune, fie pe
cale de exceptie.

Articolul 7

Prescriptia incepe sa curga de la data cand se nagte dreptul la actiune sau dreptul
de a cere executarea silita.

In obligatiile care urmeaza si se execute la cererea creditorului, precum si in
acelea al céror termen de executare nu este stabilit, prescriptia incepe sa curgéd de
la data nasterii raportului de drept.

Articolul 8
Prescriptia dreptului la actiune in repararea pagubei pricinuite prin fapta ilicitd

incepe sa curgd de la data cand pégubitul a cunoscut sau trebuia si cunoasca atat
paguba, cét si pe cel care raspunde de ea.
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Dispozitiile alineatului precedent se aplicd prin asemanare si in cazul imbogatirii
fara just temei.” [OR. 7]

Ordonanta [Guvernului] nr. 9 din 21 ianuarie 2000 privind nivelul dobanzii legale
pentru obligatii banesti

»Articolul 2

In cazul in care, potrivit dispozitiilor legale sau prevederilor contractuale,
obligatia este purtdtoare de dobdnzi fird si se arate rata dobanzii, se va pliti
dobanda legala.”

Ordonanta [Guvernului] nr. 13 din 24 august 2011 privind dobidnda legald
remuneratorie §i penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru
reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar

LArticolul 1

(1) Partile sunt libere sa stabileascd, in conventii, rata dobénzii atdt pentru
restituirea unui imprumut al unei sume de bani, cit si pentru intirzierea la plata
unei obligatii binesti.

(2) Dobanda datoratd de debitorul obligatiei de a da o suma de bani la un anumit
termen, calculatd pentru perioada anterioard implinirii termenului scadentei
obligatiei, este denumitd dobanda remuneratorie.

(3) Dobianda datoratd de debitorul obligatiei banesti pentru neindeplinirea
obligatiei respective la scadentd este denumitd dobanda penalizatoare.

(4) Dacd nu se precizeazd altfel, termenul dobandd din prezenta ordonanti
priveste atdt dobanda remuneratorie, cit si dobanda penalizatoare.

(5) Prin dobanda se intelege nu numai sumele socotite in bani cu acest titlu, ci si
alte prestatii, sub orice titlu sau denumire, la care debitorul se obligd drept
echivalent al folosintei capitalului.

Articolul 2

In cazul in care, potrivit dispozitiilor legale sau prevederilor contractuale,
obligatia este purtatoare de dobanzi remuneratorii si/sau penalizatoare, dupi caz,
si In absenta stipulatiei exprese a nivelului acestora de catre parti, se va plati
dobénda legala aferentd fiecéreia dintre acestea.”

— In plan doctrinar si jurisprudential

in ceea ce priveste dreptul material aplicabil, relevanta este cercetarea nulitdtii ca
sanctiune de drept civil, identificarea regimului juridic al acesteia, pentru a
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intelege mai bine solutiile instantelor judecitoresti emise in actiunile din materia
clauzelor abuzive.

Dat fiind dreptul material aplicabil in raport cu data incheierii contractului dedus
judecatii avute in vedere, citat anterior, se retine cd, in lipsa unor texte exprese, a
revenit doctrinei si jurisprudentei conturarea regimului juridic al nulitatii actelor
juridice civile.

Astfel, nulitatea este sanctiunea de drept civil care lipseste actul juridic civil de
efectele contrarii normelor juridice edictate pentru incheierea sa valabild. In alte
cuvinte, nulitatea este sanctiunea ce intervine in cazul in care, la incheierea
actului juridic civil, nu se respectd dispozitiile legale referitoare la conditiile de
validitate a actului juridic (indiferent dacd sunt [OR. 8} conditii de fond sau
condifii de formd). (Drept civil. Partea generald. Persoanele, G. Boroi, 2010,
Editura CH Beck, p. 244).

Relevanta in cauza de fatd este deci functia sanctionatorie a nulitatii ce constd in
inlaturarea efectelor juridice ale actului incheiat cu nesocotirea normelor legale.

In functie de natura interesului (general sau individual) ocrotit prin dispozitia
legala incélcatd la incheierea actului juridic civil, sanctiunea se clasifica in nulitate
absoluta si nulitate relativa.

Nulitatea absoluta este aceea care sanctioneazi nerespectarea, la incheierea actului
juridic civil, a unei norme juridice care ocroteste un interes general protejat prin
mijlocirea unei norme juridice imperative de ordine publica. In schimb, nulitatea
relativd are in vedere nesocotirea unei norme juridice imperative de ordine privata.

Nulitatea este partiald atunci cand inlaturd numai o parte dintre efectele actului
juridic civil, celelalte efecte mentindndu-se, intrucat nu contravin legii, In timp ce
nulitatea totald este acea nulitate care desfiinteaza actul juridic civil in intregime.

In privinta regimului juridic i a consecintelor concrete, In privinta nulitatii
absolute, existd o serie de reguli:

—  nulitatea absoluta poate fi invocata de oricine are interes (cu prioritate partile
actului juridic, avanzii-cauzd ai pértilor, alte persoane ce nu au participat la
incheierea actului juridic, dar care ar justifica un interes propriu), de instantd din
oficiu, precum si de alte organe prevazute de lege;

—  nulitatea absolutd poate fi invocatd oricind, pe cale de actiune sau de
exceptie, actiunea in declararea nulitatii absolute fiind imprescriptibild (articolul 2
din Decretul nr. 167/1958);

—  in principiu, nulitatea absolutd nu poate fi acoperitd prin confirmare (pentru
ca interesul general ocrotit face ca nesocotirea normei imperative s nu poata fi
inlaturatd, ci eventual ulterior actul juridic va fi din nou iIncheiat cu respectarea
tuturor cerintelor legale pentru validitatea sa).
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Efectele nulitdfii sunt conturate intr-o serie de principii, fiecare decurgand unul
din celilalt, dintre care primele doud sunt relevante in prezenta cauza:

—  retroactivitatea efectelor nulitatii: efectele nulitétii se produc in timp inca de
la momentul incheierii actului juridic, in vederea restabilirii legalitifii. Exista
configurate totodatd o serie de exceptii de la acest principiu, In situatia cdrora
efectele nulitdtii se produc pe viitor: cea prevazutd de articolul 458 Cod civil
(pastrarea de cétre dobanditorul de buni-credintd a unui bun frugifer a fructelor
culese in intervalul de timp cét a durat buna sa credint3)

- repunerea In situatia anterioard: restitutio in integrum care, practic, se
evidentiazd in restituirea prestatiilor efectuate in temeiul actului juridic anulat;
temeiul juridic constd In aceea cd, urmare a desfiintarii actului juridic care genera
obligatia de platd a prestatiei, orice asemenea platd ramine fard temei, iar in
materia contractelor sinalagmatice — 1n cadrul carora ambele pérti si-au executat
prestatiile anterior intervenirii nulitdtii — devine aplicabild institutia pldfii
nedatorate prevdzute de articolul 1092 Cod civil. [OR. 9]

In lumina acestui principiu se impune o distinctie, in sensul in care, procedural,
actiunea in nulitate este prescriptibild sau nu in functie de nulitatea invocatd —
relativa sau, dupd caz, absoluta —, in timp ce actiunea in restituirea prestatiilor este
o0 actiune patrimoniald, Intotdeauna prescriptibild, dar conditionatd de pronuntarea
prealabila a nulitatii, in sensul cd dreptul se naste numai dupid constatarea sau
declararea, dupé caz, a nulitatii.

Printre exceptiile de la acest principiu se admite situatia contractelor cu executare
succesiva, in cazul cdrora existd o imposibilitate obiectivd de a supune una dintre
prestatii unei restituiri (folosinta bunului intr-o locatiune), ca atare nici cealaltd
prestatie nu va fi restituitd pentru a evita o imbogétire fira justd cauzid a uneia
dintre pérti; situagia prescrierii actiunii patrimoniale, atunci cind procedural nu
s-au format doud capete de cerere (nulitatea pe cale principald, iar restituirea
prestatiilor prin intermediul unui capét accesoriu)

O ultima analizd va fi cea a notiunii de inopozabilitate din perspectiva datd de
dreptul national. Astfel, prin mijlocirea doctrinei nationale relevante, in cadrul
unei analize comparative a acesteia cu nulitatea se poate observa cd, in dreptul
intern, inopozabilitatea este o sanctiune aplicatd pentru neindeplinirea unei cerinte
de publicitate prevazute de lege pentru un anumit act juridic, grefatd totusi pe
existenta unui act juridic valabil care isi produce efectele intre parti, cauzatd de un
element ulterior Incheierii actului si care poate fi acoperita prin ratificare.

- In planul dreptului procesual

Legea nr. 193 din 6 noiembrie 2000, republicatd in 2012, cu ultimele modificari
aduse in 2014, privind clauzele abuzive din contractele incheiate intre
profesionisti 1 consumatori:
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,JArticolul 12

(1) In cazul in care constatd utilizarea unor contracte de adeziune care contin
clauze abuzive, organele de control prevézute la articolul § vor sesiza tribunalul
de la domiciliul sau, dupd caz, sediul profesionistului, solicitind obligarea
acestuia sd modifice contractele aflate in curs de executare, prin eliminarea
clauzelor abuzive.

[OMISSIS] [...]

(4) Dispozitiile alineatelor (1)-(3) nu aduc atingere dreptului consumatorului
caruia i se opune un contract de adeziune ce contine clauze abuzive de a invoca
nulitatea clauzei pe cale de actiune ori pe cale de exceptie, in conditiile legii.

Articolul 14

Consumatorii prejudiciati prin contracte incheiate cu incdlcarea prevederilor
prezentei legi au dreptul de a se adresa organelor judecdtoresti in conformitate cu
prevederile Codului civil si ale Codului de procedura civila.”

Legea nr. 134/2010 din 1 iulie 2010, republicatd, privind Codul de procedurd
civila

,»]Cartea I ,,Dispozitii generale”, titlul I ,,Actiunea civila”]
Articolul 29
Notiune [OR. 10]

Actiunea civild este ansamblul mijloacelor procesuale prevazute de lege pentru
protectia dreptului subiectiv pretins de cétre una dintre parti sau a unei alte situatii
juridice, precum si pentru asigurarea apararii partilor in proces.

Articolul 30
Cereri 1n justitie

(1) Oricine are o pretentie Impotriva unei alte persoane ori urméreste solutionarea
in justitie a unei situatii juridice are dreptul sd facd o cerere inaintea instantei
competente.”

3. Norma din dreptul Uniunii Europene vizatd de trimiterea in interpretare

Problema de drept cu care se confruntd [OMISSIS] aceasta instantd de trimitere
are in vedere stabilirea in concret a conceptului autonom de ,,consumator” definit
de dispozitiile articolului 2 [OMISSIS] litera (b) din Directiva 93/13/CEE
[OMISSIS], sub aspectul intinderii in timp a acestel calitdfi pe seama
imprumutatilor din contracte de credit executate integral, care prevad:
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»1n sensul prezentei directive:

[...]

(b) «consumator» Inseamnd orice persoand fizicid ce, in cadrul contractelor
reglementate de prezenta directivd, actioneazd in scopuri care se afld in afara
activitatii sale profesionale;”

Totodatd relevante sunt [OMISSIS] considerentele 12, 21 si 23 din preambulul
directivei [si] articolul 6 alineatul (1), articolul 7 alineatul (2) si articolul 8 din
directiva.

Articolul 6 alineatul (1): ,,Statele membre stabilesc cid clauzele abuzive utilizate
intr-un contract incheiat cu un consumator de citre un vanzator sau un furnizor, in
conformitate cu legislatia internd, nu creeazd obligatii pentru consumator, iar
contractul continud si angajeze partile prin aceste clauze, in cazul in care poate
continua si existe fara clauzele abuzive.” (aplicatie a considerentului 21)

Articolul 7 alineatul (2): ,Mijloacele mentionate la alineatul (1) cuprind
dispozitiile in conformitate cu care persoanele sau organizatiile care au, in temeiul
legislatiei interne, un interes legitim in protectia consumatorilor pot introduce o
actiune in justitie sau in fata organismelor administrative competente, in
conformitate cu legislatia internd in cauzi, pentru a obfine o decizie care sa
stabileascd daca clauzele contractuale elaborate pentru a fi utilizate in general sunt
abuzive, astfel incét si poatd aplica mijloace adecvate si eficiente pentru a preveni
utilizarea acestor clauze in continuare.” (aplicatie a considerentului 23)

Articolul 8: ,,Statele membre pot adopta sau mentine cele mai stricte dispozitii
compatibile cu tratatul in domeniul reglementat de prezenta directivd, pentru a

asigura consumatorului un nivel maxim de protectie.” (aplicatie a considerentului
12)

4. Argumentele esentiale ale pdrtilor

Apelanta institutie de credit a fost de acord cu demersul initiat de instanta de apel
din oficiu, acela de a sesiza Curtea de Justitie a Uniunii Europene in vederea
obtinerii unei decizii preliminare cu privire la definitia notiunii de consumator in
raport cu situatia decurgand din [OR. 11] litigiul pendinte, apreciind ca nu rezulta
din interpretarea datd pand in prezent acestei notiuni durata in timp a calitatii de
consumator, ulterior executarii si finalizérii contractului de credit. Or, stabilirea
acestui moment ar fi determinanta in raport cu solutionarea cererilor accesorii unei
actiuni In constatarea caracterului abuziv al clauzelor contractuale care urmaresc
despagubirea patrimoniald a consumatorului, fatd de natura prescriptibild in
dreptul intern a cererilor de acest tip.

Intimatul reclamant a depus concluzii in sensul in care, desi indeplinite conditiile
procedurale de sesizare a instantei europene, nu se impune totusi acest lucru
intrucat prevederile directivei si cele interne sunt suficient de clare, o persoana
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dobandeste calitatea de consumator prin incheierea contractului de credit si isi
pastreazi aceastd calitate cat timp efectele clauzelor abuzive se produc asupra
patrimoniului sdu. A socotit corectd jurisprudenta internd care asimileaza
inopozabilitatea clauzelor abuzive si ineficienta lor in a genera obligatii fatd de
consumator sanctiunii nulitdtii absolute care are un regim procedural
imprescriptibil. Mai mult, odatd declarat caracterul abuziv al clauzei, se naste
dreptul la pretentii de ordin patrimonial, restituirea sumelor achitate in temetul
clauzelor abuzive, precum si a dobanzii legale aferente, contravaloare a lipsei de
folosinta a capitalului banesc.

5. Motivele instantei de trimitere

In cuprinsul incheierii emise in data de 12.06.2018, instanta de trimitere a supus
verificdrii sale indeplinirea conditiilor in vederea sesizarii instantei europene,
apreciind [OMISSIS] ca acestea sunt prezente potrivit dispozitiilor articolului 267
din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene in forma in vigoare in prezent.

In ceea ce priveste o prima cerintd, aceasta este indeplinitd in conditiile in care
problema interpretirii notiunii de consumator si a delimitérii acesteia in functie de
circumstantele particulare ale litigiului reprezintd una din principalele critici de
apel, astfel cad se impune stabilirea continutului acestei notiuni europene autonome
definite de prevederile Directivei 13/93/CEE si verificarea in acest sens a

.....

instantele nationale ca aplicabile 1n raport cu dreptul Uniunii.

Referitor la a doua conditie, in raport cu legislatia interna, apelul este calea de atac
ordinard ce genereazd un ultim grad de jurisdictie ce asigurd o devolutiune
completd a fondului.

6. Aspecte particulare

In cadrul sedintei de judecati in care instanta de trimitere s-a pronuntat in
prezentul dosar cu privire la oportunitatea sesizérii Curtii de Justitie a Uniunii
Europene, a decis activarea acestui mecanism si Intr-o altd spetd similard (dosarul
nr. 8788/320/2016* al Tribunalului Specializat Mures), problema de drept fiind
identica in substanta sa, insd cu nuante definitorii in sensul in care finalizarea
contractului a avut loc prin rambursare anticipatd, iar sesizarea instantelor de
judecatd cu actiunea in constatare s-a facut la un interval de 11 ani de la acest
moment. [OR. 12]

A fost analizatd posibilitatea conexdrii pricinilor, insd instanta de trimitere a
considerat cd o astfel de masurd ar fi fost aptd sd interfereze in plenitudinea
instantei europene de a aprecia ea Insdsi asupra oportunitatii conexarii.

Optiunea de a sesiza s-a facut cu finerea de seama a recomandarii privind evitarea
sesizarilor similare, apreciind ci nuantele care fac diferenta dintre cele doua litigii
pot fi deosebit de relevante atit pentru a sublinia dificultatea reald a problemei cu
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privire la care se solicitd sprijinul instantei europene prin accesarea procedurii
trimiterii preliminare, cat si utilitatea la fixarea unor repere temporale in raport cu
continutul notiunii de consumator si intinderea in timp a acestei calititi, In ipoteza
in care Curtea va ajunge s se aplece asupra chestiunii antamate.

7. Opinia instantei de trimitere

In opinia instantei de trimitere, in raport cu situatia de fapt dedusa judecitii, este
importantd pentru solutionarea cauzei stabilirea calitdtii de consumator — ca
notiune autonoma — sub aspect temporal, adica cat timp ddinuie aceastd calitate
ulterior finalizarii contractului, eventual, dacid ar fi cazul, cu surprinderea
relevantei manierei in care acesta inceteaza (rambursare anticipatd sau executare
integrald la termen), dar si cum aceastd calitate de consumator ar putea fi
influentatd de efectele patrimoniale ce decurg din constatarea caracterului abuziv
al clauzelor contractului de credit, astfel cum acestea au fost conturate de
jurisprudenta nationald ca expresie a principiului autonomiei procedurale, prin
asimilarea celor proprii regimului nulitétilor.

in raport cu prevederile directivei si ale jurisprudentei Curtii Europene in materie,
este evident pentru instanta de trimitere faptul cd dobandirea calitdtii de
consumator se asociaza cu dobandirea calitatii de parte intr-un contract incheiat cu
un profesionist.

Inci de la inceputul argumentatiei, instanta de trimitere considerd important a
delimita ipotezele de lucru si a stabili faptul cé pe durata de derulare a contractului
interpretarea este In sensul in care calitatea de consumator existd si la fel si
dinamica financiara dintre parti.

In acelasi sens, efectele interventiei instantei judecitoresti asupra contractului de
credit care se produc pentru viitor nu sunt subiect de dezbatere, directiva si
legislatia internd stabilind foarte clar faptul ca, in misura in care este posibil,
contractul 1si va continua existenta, doar ci intr-o modalitate curdtatd de clauze
abuzive.

Revenind la ipoteza contractelor de credit finalizate (in acest caz prin executare
integrald la termen) cu privire la care efectele specifice acestuia nu se mai produc
pe viitor, este important a stabili consecintele aplicarii principiilor deja stabilite in
materie, respectiv asigurarea unui nivel de protectie a drepturilor consumatorului
cat mai inalt — articolul 8 din directiva.

Una din parghiile puse la indemana organelor abilitate (printre care si instantele de
judecatd) este inldturarea din contract a clauzelor abuzive, astfel incit acestea sa
nu genereze obligatii in sarcina consumatorilor — articolul 6 din directiva.

Problema care ridicd dificultafi este maniera in care declararea clauzelor abuzive
interfereaza cu efectele epuizate deja ale unui contract de credit. [OR. 13]
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Jurisprudenta nationald romand s-a cristalizat in sensul in care a asimilat
inlaturarea clauzelor abuzive cu institutia nulitatii.

Desi directiva vorbeste despre faptul ca o clauzd abuziva nu genereazd obligatii
pentru consumator, in sensul in care consumatorul nu poate fi tinut de o asemenea
clauzd, putind face abstractic de ea, ceea ce conduce spre notiunea de
inopozabilitate, in raport cu caracteristicile nulitatii i ale inopozabilitatii astfel
cum sunt ele guvernate de dreptul national, sanctiunea nulitétii apare ca fiind mult
mai fidela regimului configurat de directiva.

Totodatd, 1n virtutea autonomiei procedurale, statele membre sunt cele care
configureazi mijloacele adecvate si eficace pentru a oferi persoanelor posibilitatea
introducerii unei actiuni in justitie pentru a obtine o decizie care sd statueze asupra
caracterului abuziv al clauzelor — articolul 7 alineatul (2) din directiva.

In acest context, nici Legea nr. 193/2000 nu vorbeste in mod expres despre
aplicarea sanctiunii nulitatii, Insd dispozitiile articolului 12 alineatul (4) evoca
aplicarea acestei institutii pentru ci reglementeaz dreptul consumatorului céruia i
se opune un contract de adeziune de a se adresa instantelor judecatoresti pe calea
dreptului comun [in sensul cd existenta i a unei proceduri administrative
reglementate de articolul 12 alineatele (1)-(3) nu afecteazd aplicabilitatea
articolului 14 din lege], demers judiciar in cadrul céruia sd invoce nulitatea
clauzei, pe cale de actiune sau exceptie.

Odata aplicata aceasta sanctiune, regimul juridic se configureaza aproape singur:

In cazul de fata, nulitatea analizatd este in mod evident partiald, afectdnd doar
clauzele constatate ca fiind abuzive, Insd constatarea nulitdtii a intervenit la
aproximativ un an dupa ce acestea au incetat sd mai produca efectele contractuale,
odatd cu finalizarea contractului care le cuprinde, inldturarea lor pentru viitor
fiind, asadar, de prisos, insd 1si pastreaza relevanta pentru a statornici in privinta
efectelor deja produse cat timp ele au fost active, adicd pe parcursul executarii
contractului respectiv, de la incheierea lui si panad la Implinirea termenului
contractual.

In raport cu regimul juridic de ordine publici al intregului sistem de protejare a
drepturilor consumatorului, coroborat cu dispozitille §i interpretarea
jurisprudentiald potrivit cireia judecdtorul national are nu doar posibilitatea, ci
chiar obligatia activirii din oficiu a mecanismului de verificare a clauzelor cu
potential abuziv, este evident cd orientarea jurisprudentei a fost in sensul de a
urma regimul juridic instituit de nulitatea absolutd, de ordine publicd, interesul
public ocrotit fiind cel al asezarii consumatorilor, in mod firesc mai putin avizati
si informati intr-un anumit domeniu, in dreptul profesionistilor, in mod firesc
specializai in acel domeniu, pentru a starpi orice posibilitate ca, inca de la
incheierea unui contract intre acestia, cei dintai sa fie vadit dezavantajati.

De altfel, potrivit jurisprudentei Curtii [OMISSIS], [articolul] 6 alineatul (1) din
directiva trebuie considerat ca fiind o normé echivalentd cu normele nationale care
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au, in cadrul ordinii juridice interne, caracterul unor norme de ordine publica
(Hotararea din 30 mai 2013, Asbeek Brusse si de Man Garabito, C-488/11,
EU:C:2013:341, punctul 44, Hotirarea din 21 decembrie 2016, [Gutiérrez
Naranjo, C-154/15, C-307/15 si C-308/15, EU:C:2016:980], punctul 54). [OR.
14]

Din aceastd asimilare a mecanismului constatdrii clauzelor abuzive regimului
juridic al nulitatii absolute, persoana care pretinde calitatea de consumator in
raport cu incheierea unui contract de credit cu o institutie de credit poate sesiza
instanta judecatoreasca in considerarea protectiei specifice oricind, neconditionat
de vreun termen de prescriptie, urmérindu-se persuasiv starpirea efectelor acelor
clauze strecurate contractual despre care profesionistul cunogtea sau ar fi trebuit sa
cunoascd cd 11 creeazd un avantaj vadit in detrimentul cocontractantului
consumator, in mod natural mai putin avizat si informat, drept pentru care, in mod
rezonabil, nu avea posibilitatea de a-gi da seama cum urmeazd si afecteze
obligatiile conventional asumate de cétre el, fie prin eliminarea judiciard doar a
acelor clauze nocive, cu salvgardarea in rest a contractului, fie, in cazul in care
contractul nu ar mai putea obiectiv supravietui, incetarea lui in integrum.

Particularitatile litigiului pendinte releva insi o situatie pe care nici norma juridica
europeand §1 nici cea nationald menitd sd o transpund in ordinea internd nu o
presupun, aceea cd a fost activatd posibilitatea consumatorului de a reclama
caracterul abuziv al unor clauze cuprinse intr-un contract incheiat cu un
profesionist care deja a incetat prin ajungerea la termen de ceva vreme, in speta de
fatd de aproximativ un an de zile, si astfel au incetat sd-gi mai produci efectele
nocive de tot atita timp, scopul principal urmarit de legiuitorul european si cel
national nemaifiind de interes actual.

Insa, mergind mai departe, odati constatat caracterul abuziv al unei clauze, prin
prisma nulitdfii absolute a respectivei prevederi contractuale se activeazi
principiile interne corelative, dintre care deosebit de relevant este principiul
restituito in integrum.

Pentru ci dreptul de a cere restituirea prestatiilor executate in temeiul unor clauze
contractuale anulate este strans legat de constatarea nulitdtii, in sensul in care se
naste doar ulterior declararii nulitétii, se ajunge ca din punct de vedere procedural
sd fie anihilat regimul prescriptibil al actiunilor personale patrimoniale, permitand,
agadar, deslusirea capétului de cerere accesoriu (cel in restituirea prestatiilor) de
esentd prescriptibil, formulat in dosarul care are ca obiect actiunea principalad de
constatare a caracterului abuziv al clauzelor contractuale in esentd imprescriptibil.

Mai mult, In considerarea dispozitiilor relative la plata nedatoratd si a celor cu
privire la care dreptul la restituire presupune nu doar restituirea capitalului, ci si a
daunelor interese (lipsa de folosintd a capitalului banesc), se ajunge ca institutia
financiard sa achite nu doar diferente de sume calculate [ca] urmare a elimindrii
clauzelor abuzive din contract, ci $i dobanzi remuneratorii, la nivelul dobanzii
legale, de la data primirii sumelor supuse restituirii.
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Deci, nefiind stabilit un interval de timp rezonabil de apreciere a calitétii de
consumator a imprumutatului ulterior finalizarii contractului de credit, se poate
ajunge la specularea caracterului imprescriptibil al nulitatii absolute in vederea
obtinerii unor beneficii patrimoniale de pe urma declarérii caracterului abuziv, in
lipsa existentei scopului de ordine publicd avut in vedere de legiuitorul european
si cel national si cu potentialul de a interfera si [OR. 15] stirbi imperativul
respectarii altor principii de drept, cum ar fi principiul securitatii circuitului civil.

Se desprinde cu usurintd un element important care genereazd necesitatea
clarificarii notiunii de consumator din perspectiva Intinderii in timp a acestei
calitati, respectiv Imprejurarea cd, ulterior finalizarii contractului de credit,
raporturile juridice dintre péarfi inceteazd si odatd cu acestea premisele
mecanismului stabilit prin hotirdrea [pronuntatd in cauza Banco Espafiol de
Crédito, C-618/10], in cuprinsul careia CJUE a aritat ca sistemul de protectie pus
in aplicare prin Directiva 93/13 se intemeiazd pe ideea cd un consumator se
gaseste intr-o situatie de inferioritate fatd de un vanzator sau un furnizor sub
aspectul puterii economice, iar aceastd disproportie este cea care 11 afecteaza
capacitatea de negociere si care conduce la dezechilibre contractuale.

Acesta este si motivul pentru care, in litigiile de drept intern in care se ivesc
asemenea situatii, institutiile de credit invoci pierderea calititii de consumator de
citre imprumutat ulterior finalizirii contractului si totodatd a protectiei acordate
de Directiva 93/13.

Clarificarea problemei invocate este cu atit mai importanta cu cét In jurisprudenta
nationald a primit dezlegéri diferite.

Una din interpretarile aplicate de instantele nationale este in sensul respingerii
acestor apardri tocmai in temeiul regimului juridic pe care 1l determina aplicarea
nulititii absolute ca urmare a declardrii caracterului abuziv al clauzelor
contractuale §i cd analiza se indreaptd spre cerintele de validitate relative la
incheierea contractului, astfel ca este lipsitd de importantd Imprejurarea executarii
integrale a contractului.

Pe de altd parte, intr-o decizie de spetd din 2017 (decizia nr. 76/25.01.2017 a
Sectiei a II-a), Inalta Curte de Casatie si Justitie din Roménia a considerat ci
sanctiunea care intervine in situatia constatdrii caracterului abuziv al clauzelor
contractuale este una sui generis, respectiv incetarea efectelor pe viitor, fard a mai
pune in discutie prestatiile deja executate, astfel cum se intdmpld in cazul
sanctiunii nulitatii.

Deci, in optica acestei interpretari, situatia contractelor finalizate ca urmare a
executdrii nu ar mai intra in sfera de aplicare a Directivei 93/13 pentru ca
presupun in esenta lor analizarea prestatiilor deja executare, nemaifiind produse
efecte pe viitor.

Pentru a se realiza echilibrarea celor doui principii majore, cel al protectiei In Inalt
grad a consumatorului, respectiv securitatea circuitului civil, instanta de trimitere
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considerd ca este oportund diseminarea mecanismului de protectie a drepturilor
consumatorului in functie de interesul public urmarit si de cel privat.

In acest sens ar fi admisibili interpretarea potrivit cdreia momentul
finalizarii/incetdrii unui contract (fie prin executare integrald la termen, fie
mutuum dissensus prin rambursare anticipatd), moment la care mprumutatul nu
s-ar mai putea considera inferior profesionistului institutie de credit, fiind eliberat
de orice obligafii fatd de acesta, si constituie un moment obiectiv de la care
consumatorul trebuia sau ar fi trebuit s cunoasci existenta unei clauze abuzive.
[OR. 16]

Relevanta marcdrii acestui moment poate fi surprinsd In raport cu pretentiile
patrimoniale asociate dorintei consumatorului de a activa mecanismul de protectie
prevazut de directivd, adicd a interesului privat al acestuia de a obtine toate
prestatiile executate de el in trecut, In temeiul clauzei al cirei caracter abuziv il
reclama dupa ce efectele pentru viitor ale acesteia nu se mai pot produce, clauza
respectiva Incetand odata cu Incetarea contractului care a cuprins-o.

Cu titlu de exemplu, pretentiile patrimoniale izvordte din aplicarea regimului
nulitatilor unei clauze constatate ca avand caracter abuziv dintr-un contract ce deja
a incetat ar putea fi supuse unei prescriptii extinctive al carei termen sa fie calculat
pornind de la un moment determinat obiectiv ca fiind cel al Incetdrii acelui
contract, fie prin executarea lui integrald la Tmplinirea termenului contractul
stipulat, fie mutuum dissensus prin rambursarea anticipatd a Imprumutului, de
drept comun in dreptul national termenul unei astfel de prescriptii fiind de 3 ani.

In acest sens, instanta nationald de trimitere a observat ca, prin statudri precedente,
Curtea a hotdrat deja cd stabilirea unor termene rezonabile de introducere a
actiunilor sub sanctiunea decédderii in vederea asigurrii securitatii juridice este
compatibild cu dreptul Uniunii (Hotidrdrea din 6 octombrie 2009, Asturcom
Telecomunicaciones, C-40/08, EU:C:2009:615, punctul 41, [si Hotéararea
Gutiérrez Naranjo, citatd], punctul 69).

Un asemenea mecanism nu ar afecta posibilitatea solicitarii oricand a constatrii
caracterului abuziv al clauzelor contractuale, ci ar face ca, dupd implinirea
termenului de prescriptie, reparatia cuvenitd consumatorului si fie una de natura
nepatrimoniald, conjunctd cu scopul disuasiv urmarit de a respecta imperativul
directivei, acela de a atrage atentia profesionistilor sd nu profite de avantajele
oferite de cunostintele dobandite in urma specializarii lor intr-un anumit domeniu,
in detrimentul unui consumator inocent, lipsit de experienta in acel domeniu.

O asemenea variantd ar fi compatibild cu distinctia impusé de Curte intre aplicarea
unei modalitdti procedurale, precum un termen de prescriptie rezonabil, si o
limitare in timp a efectelor printr-o interpretare a unei norme de drept al Uniunii.
([Hotararea Gutiérrez Naranjo, citatd], punctul 70).

De vreme ce aplicarea prin asimilare a regimului nulitatii absolute se face in lipsa
unor alte prevederi legale exprese si in contextul autonomiei procedurale,
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desprinderea momentului de la care incepe sa curga termenul de prescriptie pentru
pretentiile patrimoniale de momentul la care se declara caracterul abuziv nu ar
contraveni normelor de drept, ci ar fi expresia aplicarii directe a dreptului
european, cu toate particularitatile sale si cu Inlaturarea de la aplicare a dreptului
national contrar.

In pricina de fata, cum consumatorul a activat posibilitatea de a constata caracterul
abuziv al unor clauze dintr-un contract Incheiat cu profesionista institutie de credit
preopinentd la doar aproximativ un an de la incetarea respectivului contract prin
ajungerea lui la termen, adicd induntrul termenului de 3 ani de la acel moment
defipt de legiuitorul national de drept comun pentru exercitarea oricdrui drept la
actiune patrimoniald, pe langd [OR. 17] constatarea caracterului abuziv al
clauzelor suspecte, va fi deplin indrituit sd ob{ind si beneficiile patrimoniale
rezultate din aplicarea regimului nulitdii constdnd in restituirea prestatiilor
executate in temeiul acelorasi clauze in cursul deruldrii contractului.

Pe de altd parte, in cealalta pricind reper la care s-a referit instanta nationald de
trimitere — cea pentru care s-a constituit dosarul nr. 8788/320/2016* al
Tribunalului Specializat Mures —, consumatorul a activat posibilitatea de a
constata caracterul abuziv al unor clauze dintr-un contract incheiat cu
profesionista institutie de credit preopinentd la aproximativ 11 ani de la incetarea
mutuum dissensus a respectivului contract, prin rambursarea anticipatd a
imprumutului, adicd cu mult peste termenul de 3 ani de la acel moment defipt de
legiuitorul national de drept comun pentru exercitarea oricirui drept material la
actiune patrimoniald, Intr-atat de tarziu, incat scopul de ordine publica urmarit de
legiuitorul european si cel national ar putea pdli prin juxtapunerea interesului
privat al aceluiagi consumator de a obtine beneficiile patrimoniale rezultate din
aplicarea regimului nulitatii, potrivit principiului autonomiei procedurale, cu
posibila consecinta a periclitarii securitatii raporturilor juridice si, astfel, a asistarii
la o nedorita coliziune prin prezenta simultand si divergenta a principiului tocmai
pomenit §i a principiului, de acelasi rang, al securitatii raporturilor juridice.

[OMISSIS]
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